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EL MUNDO

QUE
QUEREMOS

Agenda 2030
“Vision de futuro”

... un mundo en el que la alfabetizacion sea universal, con acceso
equitativo a una educacion de calidad en todos los niveles, ...

(2015, p. 3).

... proporcionar una educacion de calidad, inclusiva e iqualitaria a

todos los niveles: ensehanza preescolar, primaria, secundaria y
terciaria y formacion técnica y profesional. Todas las personas,
deben tener acceso a posibilidades de aprendizaje permanente que
las ayuden a adquirir los conocimientos y aptitudes necesarios
para aprovechar las oportunidades que se les presenten y
participar plenamente en la sociedad (20135, p. 7).




La construccion de una

A | sociedad mas prospera, justa
responsabilidad

h!/ JUH |y solidariay con un modelo

de desarrollo sostenible



Enfoque de gestidon que
permite y dirigir los
esfuerzos hacia el logro de
un fin determinado, centrado
en el futuro y en el
monitoreo constante del
entorno




Para dar rumbo a la organizacion y poder lograr
los objetivos, se requiere que los directivos
ejerzan un rol mas protagdonico en la gestion.
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¢ Qué es un directivo?




JA que llamamos el rol del directivo?

L

El rol guarda relacion con las actuaciones de

los directivos asociadas al ejercicio de sus
funciones, en lo personal, lo sociopsicoldgico ] |
lo institucional.




¢,Por qué ha cambiado su rol en las IES?

Nueva vision
de la universidad

Cambios
del entorno

Avances de la NI
disciplina requerimientos
. y practicas de la
vmculadg/con la gestién como
gestion ciencia

universitaria




El rol de los directivos universitarios

: Se diferencian segun el
n - nivel donde se ubiquen en
“‘ la estructura

Puede cambi
agentes ext

Comportamientos exigidos, deberes,
responsabilidades, derechos.
Comportamiento social.




¢ Pero, que esta sucediendo hoy con algunos
directivos en las universidades?




Pecados capitales de los directivos universitarios

* No cumplir los objetivos planificados

« Desconocer larealidad de la institucion

Pensar demasiado en el corto plazo

* No Innovar

No comunicar




Pecados capitales de los directivos universitarios

Subestimar la importancia del factor humano

No mejorar (conformarse con lo ya alcanzado)

No escuchar ni ser humilde

Cambiar y no consolidar




Pecados capitales de los directivos universitarios

Tener exceso de confianza

Tomar decisiones sobre bases poco sustentadas

Ejercer una direccidon autoritaria

Incurrir en sutiles formas de maltrato
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Definiciones de competencias

Capacidad demostrada de las personas para
lograr un resultado efectivo.
(vision desde el mundo laboral)

¥

ldoneidad para realizar una tarea o
desempenar un puesto de trabajo
eficazmente por poseer las calificaciones
requeridas para ello.



., Cuando un directivo universitario es
competente?

Capaz de desempenar

. sus funciones de manera efectiva

\

/ Cumple con calidad las
" funciones asignadas

\ 4

Logra alcanzar los resultados
esperados



( )

La competencia solo es visible a
través de los desempefios

(
Integracion de habilidades, conocimientos

y valores (saber, saber - hacer, saber - ser,

saber emprender
\ J




Las competencias son:

Future =
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Dindmicas y flexibles, en tanto EEE G or
incluyen la capacidad de N wﬂwﬁ PW

o tmq

desarrollo, perfeccionamiento y EEEE
adaptabilidad. ®

Contextualizadas, ya que parten del contexto
en que se desenvuelven y evoluciona el

mundo del trabajo.



Necesidad de determinar el perfil de competencias de
cada directivo en la Universidad

 No es ladescripcion de las funciones

o tareas que debe cumplir cada
directivo.

« Determinacion de las competencias

requeridas para el desempeno del
contenido del cargo.

* Requisitos fisicos y de personalidad.

 Responsabilidades a contraer, valores y
actitudes en funcidn de las exigencias

Institucionales y del entorno.



Necesidad de determinar el perfil de competencias de
cada directivo en la Universidad

« Conexibn con la formacion, la
seleccion, evaluacion del
desempeno (evaluacion de
competencias) y la estimulacion vy

reconocimiento laboral.

« Documento legal.
« SUsS componentes, Iintegrados
mediante determinado formato,
deben ser bien establecidos.




Competencias de la direccidon estratégica en el siglo XXI

Ecologia tridimensional: analisis del entorno,

deteccion y tratamiento de riesgos, pensar y
actuar en equilibrio con la naturaleza.

Liderazgo situacional: influencia sobre los

equipos de trabajo, en contextos especificos,
para responder con efectividad a las
necesidades intra y extrauniversitarias.

Empoderamiento colectivo: percepcion de

las habilidades y competencias de los
Integrantes apuntando al logro de los
propdsitos institucionales.




Competencias de la direccion estrategica en el siglo XXI

- Asertividad dialdgica: practicar modelos de
comunicacion que permitan afrontar con éxito
los conflictos institucionales. Entrenar la
Inteligencia emocional como alternativa de
mejoramiento personal, social y grupal.

* Proactividad innovadora: descubrimiento de
nuevas vias y caminos para adquirir
experiencias. Descifrar escenarios futuros
basados en modelos prospectivos. Sentido de

provisionalidad.




Competencias de la direccion estratégica en el siglo XXI

« Responsabilidad social: puesta en marcha de un
marco de accion que coadyuve, a traves de su
gestion, al desarrollo sostenible.

« Cambio paradigmatico: reconocimiento del
dinamismo de l|a gestion, identificacion de las
practicas y objetivos necesarios, establecimiento de
nuevos modelos de aprendizaje que generen
Iniciativas para el éxito en el corto, mediano y largo
plazo.




Competencias de la direccion estrategica en el siglo XXI

Conciencia tecnologica: insertar en la

gestion cotidiana la capacidad de
apoyarse en los recursos y herramientas
tecnologicas para favorecer la
conectividad y el desarrollo
organizacional.

Calidad vy prestigio: capacidad de
evidenciar, con sus comportamientos y
acciones, la calidad institucional y el
apego a las normativas con el fin de
operacionalizar los valores compartidos
de la organizacion.







' HABILIDADES
| DIRECTIVAS|

Habilidades directivas

Destrezas para ejecutar una cosao w Fhd
capacidad y disposicién para negociary - e
conseguir los objetivos.

¥

Grado en que se mejoran las actitudes
mediante la practica.

€

El saber hacer que permite poner en

practica los conocimientos
gue se poseen.



Técnicas
Sociales

&

Habilidades

directivas



Algunas habilidades debe poseer un

directivo universitario

* Saber delegar.

* Aprender de los errores.

* Comunicacion interpersonal. Informar.
* Observar y escuchar.

* Estrategias y técnicas de negociacion.

* Superarse continuamente.
* Priorizar

 Estimular la participacion (ganar — ganar).




Algunas habilidades debe poseer un

directivo universitario

* Reconocer y aceptar las resistencias.

* Centrar los cambios necesarios en los valores
organizacionales que se reflejan en la misién y vision.

* Manejar conflictos.
* Trabajar en equipo.
* Administrar el tiempo.

e Gestionar el cambio.

* Liderazgo y motivacion.




¢, Que habilidades requieren
los directivos para un desempeno
competente en el ambito de la
direccion estratégica universitaria?




Habilidades directivas importantes para

dirigir estratégicamente

Habilidades Habilidades
técnicas humanas

Habilidades de
integracion de la
organizacion como un todo



Habilidades directivas importantes para
dirigir estratégicamente
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Formular, implementar y controlar la Estrategia.
Trabajo con los valores compartidos.

Gestionar el cambio estrategico.

Establecer alianzas estratégicas con el entorno
Manejo de conflictos.

Trabajo en equipos.

Comunicacion y motivacion.

Vision, pensamiento y actitud estratéqica.




Cambio de mentalidad

Actores
Institucionales

Directivos
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- ¢Por qué los directivos se resisten al cambio?

S OBSTACULOS QUE TE IMPIDEN!
CAMEIAR TU MENTALIDAD

O

Zona
Confort

ol

Costumbres




